En bref

Une solution compléte
d’acces, du lecteur de
tickets aux entrées au
contrble d’acces des

employés, garantit des
processus efficaces et
économiques pour les
matches a domicile de
I'équipe de premiere
division du Bayer 04
Leverkusen.

interflex

Des données deviennent valeurs

Bayer 04 Leverkusen Ful3ball GmbH

BayArena donne le ton pour les entrées

Solution compléte intégrée avec piece centrale multifonctionnelle

Une solution compléte, de la lecture des tickets jusqu’au controle d’accés des employés,
garantit des processus efficaces et économiques. Un terminal multilecture constitue la piéce
centrale de ce vaste paquet. Il regle le passage aux entrées du nouveau stade BayArena dans
lequel le Bayer 04 Leverkusen joue ses matches a domicile depuis cette saison. L'IF-712 BS lit
sans contact aussi bien les puces RFID que les codes a barres unidimensionnels et
bidimensionnels. Une particularité : le terminal lit la puce de la carte BayArena qui existe en
tant que carte d’abonnement ou bien comme carte prépayée. Le propriétaire utilise donc sa
carte BayArena pour entrer dans le stade et aussi pour payer sans argent liquide, et ce non
seulement dans et aux alentours du stade mais aussi partout ou cette carte est acceptée.

Des prestations comme image de marque

Ce ne sont pas que les fonctions techniques sophistiquées de ce systeme qui ont convaincu le
Bayer. La large gamme de prestations d’'Interflex a également été décisive. « Nous avons observé
le marché pendant des années et avons porté notre choix sur la bonne qualité reconnue
d’Interflex. Cela en a valu la peine. Nous sommes amplement satisfaits » déclare Lutz Hoffmann,
directeur des ventes et services chez le Bayer 04. Tandis que le lecteur de puces vérifie la validité
des cartes d’abonnement, le lecteur de codes a barres est utilisé pour les tickets valables pour la
journée et permet en plus l'utilisation des fameux tickets Print@Home. L'utilisateur peut imprimer
lui-méme ces tickets tranquillement a la maison sur son ordinateur aprés les avoir achetés sur
Internet. Le service d’ordre aux tourniquets profite également a maintes reprises de I'utilisation du
terminal. C’est surtout I'indicateur tricolore qui lui facilite le travail. Il signale a I'aide des différentes
couleurs si le ticket est valide (vert), si la personne a bénéficié d’'une réduction (jaune) ou si un
ticket est défectueux ou faux (rouge). Un affichage supplémentaire fournit au service d’ordre des
informations complémentaires, a savoir pourquoi le ticket n’est pas valable ou de quel type de
réduction il s'agit.

Controle d’acces des employés sans clé

En plus de cette solution multiple d’accés pour les visiteurs du stade, Interflex a installé un vaste
controle d’'acces des employés avec un contréle des entrées sans clé. Celui-ci combine des
composantes d’acceés en ligne et hors ligne : les employés chargent leurs autorisations
journaliéres sur une puce au terminal en ligne IF-700 avec laquelle ils obtiennent I'acces a
certaines zones du stade via les terminaux hors ligne. En principe, il serait également possible de
régler 'acces des employés a 'aide d’une solution NetworkOnCard a partir de la carte
multifonctionnelle BayArena. La nouvelle BayArena a de nombreuses fagons de poser ses
criteres. Avec le systeme complet de lecture de tickets et la solution d’accés des employés,
Interflex a également joué un réle décisif pour que le Bayer 04 ne soit pas seulement
professionnel dans le domaine sportif.
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